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GESTIONNAIRE DE L’INFORMATION

Stratégie globale des systemes d’information — Analyse des besoins — Démarche fonctionnelle

FORMATION

2003

2002

2000

Dess stratégies de I'information et de la documentation mention Treés bien

Le DESS a pour but de former des personnes capables de participer a des projets liés a la circulation
de I'information dans I’entreprise: En amont du projet a la mise en place effective des solutions dans
une démarche fonctionnelle et dans le but d’optimiser les usages des flux d’information par I'analyse

des besoins des utilisateurs, leur formalisation et leur formation.

Maitrise & Licence sciences du langage mention Industrie de la langue mention Tres bien

La licence et la maitrise offrent une sensibilisation a la problématique d’accés a I'information au
travers des outils et formalismes linguistiques et informatiques.

Deug Médiation culturelle & communication

Le DEUG aborde les éléments fondamentaux permettant de comprendre des phénomenes culturels,

leurs mécanismes et leur diffusion (Médias — publicité — productions littéraires ou cinématographiques).

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE
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02/2002
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INRETS (Villeneuve d’ascq, 59)

Etude des besoins des usagers du réseau urbain Lillois en information embarquée [TESS]: Etat de
I'art, conception d’'un questionnaire usagers, audit de systémes existants, production d’'une étude.
Entreprise éditrice de logiciels (Paris, 75)

Réalisation d’'un business plan pour un outil Intranet destiné aux PME : Réactualisation des données
marketing, test de I'outil, rédaction de la partie ‘ narrative * du business plan.

R&D ATOS ORIGIN Multimédia (Seclin, 59) stage de fin d’étude

o0 Mise en place de procédures informatiques liées aux flux d’informations textuels : Etat de I'art,
analyse qualitative de produits de synthése vocale, cahier des charges des améliorations a apporter,
suivi de réalisation et participation a I'implémentation de la maquette.

o Etude de cas (Ecriture de scénarios) en ergonomie vocale.

LA MONDIALE Assurances (Mons-en-Baroeul, 59) stage

Etude en vue de la dématérialisation, gestion et organisation des ressources documentaires de la
direction Immobiliere : Qualification documentaire, Prise en main de I'outil de gestion documentaire.
BETTER-WAY Web Agency (Marcg-en-Baroeul, 59) stage

Elaboration des stratégies de référencement, optimisation des sites clients, audit de sites & audit de
positionnement, étude d’outils d’indexation et veille technologique.

Emplois étudiants

Animatrice informatique, employée administrative, ouvriere de conditionnement, vendeuse.

COMPETENCES ET CONNAISSANCES PARTICULIERES

Informatique Logiciels : Office (Tb connaissance générale), LiveLink, Page mill, dreamweaver, visio, LaTeX

Autres

Langues

Programmation : base en Pascal, php, SQL, shell, XML et bon niveau en HTML

Systémes d’exploitations pratiqués : WINDOWS, UNIX (bases)

- Organisation d’une journée d’étude sur le KM : Poste de communication avec les entreprises
& webmaster du site de I’événement. Responsable de I'intranet du groupe projet.

- Réalisation du site internet de I’école japonaise de la Madeleine
- Participation a la_réalisation du site internet Citéphile.org
- Manipulation d’un formalisme de flux (OSSAD) et étude de cas en entreprise (simulation)

Anglais Lu, écrit
Allemand niveau scolaire

LOISIRS Lecture (policiers), jeux vidéo, cuisine, nature et randonnées
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